
KLAUZULA INFORMACYJNA DLA UCZESTNIKÓW WEBINARU 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest KOMSA POLSKA sp. z o.o. z siedzibą we 
Wrocławiu pod adresem ul. Kazimierza Michalczyka 5, 53-633 Wrocław., zarejestrowana w 
rejestrze przedsiębiorców KRS pod numerem 0000003572, której akta rejestrowe 
przechowywane są w Sądzie Rejonowym dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, posiadająca NIP: 8971093468, REGON: 930811320, 
o wysokości kapitału zakładowego 1.000.000 zł (dalej „Administrator”). 

2. Dane osobowe są pozyskiwane i przetwarzane w sposób i na zasadach zgodnie z niniejszą 
klauzulą, zgodnie z zasadami określonymi w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), dalej: RODO. 

3. We wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw 
Uczestników związanych z przetwarzaniem danych osobowych, można kontaktować się z 
Administratorem w następujący sposób: 

a. w formie elektronicznej na adres e-mail: iod@komsa.pl  

b. w formie pisemnej na adres: KOMSA POLSKA sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, ul. 
Kazimierza Michalczyka 5, 53-633  Wrocław z dopiskiem „Dane osobowe”  

4. Przetwarzanie danych osobowych będzie się odbywać w celu: 

• organizacji webinaru – podstawą prawną jest niezbędność przetwarzania danych w celu 
zawarcia i wykonania umowy o świadczenie usługi webinaru (art. 6 ust. 1. lit. b RODO) 

• prowadzenia rachunkowości Administratora i rozliczeń podatkowych – podstawą prawną jest 
niezbędność przetwarzania do wypełnienia obowiązku prawnego spoczywającego na 
Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), 

• prowadzenia marketingu bezpośredniego produktów lub usług Administratora lub jego 
partnerów biznesowych w przypadku udzielenia dobrowolnej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), 

• obsługi organizacyjnej, administracyjnej oraz informatycznej, dla celów statystycznych – 
podstawą prawną jest realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest 
organizacja webinaru (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

• dochodzenia i obrony przed roszczeniami oraz w celach archiwalnych – podstawą prawną jest 
realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora jakim jest dochodzenie i obrony 
przed roszczeniami oraz archiwizacja danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest warunkiem zapisu na webinar i udziału 
w nim, konsekwencją ich niepodania jest brak możliwości udziału w webinarze. Dane 
Uczestników Administrator pozyskuje bezpośrednio od Uczestnika. 

6. Dane osobowe nie będą wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji, w tym 
profilowania. 

7. Dane osobowe będą przechowywane przez następujące okresy: 

• w zakresie niezbędnym do realizacji umowy – udziału w webinarze – przez okres jej trwania, 

• w zakresie danych rachunkowych i podatkowych – do upływu okresu przedawnienia 
zobowiązań skarbowych i księgowych związanych z dokumentacją rachunkową, 

• w zakresie wyrażonej zgody – do momentu jej wycofania, 
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• w zakresie, w jakim dane osobowe przetwarzane są na podstawie prawnie uzasadnionego 
interesu Administratora – do czasu realizacji tego interesu lub do czasu wniesienia 
skutecznego sprzeciwu. 

Po tych okresach Administrator będzie przetwarzać dane do upływu okresu przedawnienia 
ewentualnych roszczeń wynikających z umowy lub przebiegu kontaktów służbowych. 

8. Dane osobowe mogą być przekazywane: 

• upoważnionym pracownikom i współpracownikom Administratora danych, 

• współpracującym z nami podmiotom, w szczególności dostawcom systemów informatycznych 
i usług IT oraz dostawcom usług systemów informatycznych i usług IT oraz dostawcom usług 
zaopatrującym Administratora w rozwiązania techniczne, informatyczne oraz organizacyjne, 
umożliwiające Administratorowi prowadzenie działalności gospodarczej (w szczególności 
dostawcom oprogramowania komputerowego do przeprowadzenia webinarium, prowadzenia 
serwisów, dostawcom poczty elektronicznej i hostingu oraz dostawcom oprogramowania do 
zarządzania firmą i udzielania pomocy technicznej Administratorowi), podmiotom 
świadczącym usługi i dostarczającym narzędzia z zakresu obsługi klienta, realizacji 
webinarium (w tym dostawcom platform lub aplikacji, za pośrednictwem których webinarium 
jest przeprowadzane), w tym prowadzącym webinarium, wybranym przewoźnikom lub 
pośrednikom realizującym przesyłki na zlecenie Administratora, dostawcom systemu ankiet 
opiniujących, dostawcom usług księgowych, prawnych i doradczych zapewniających 
Administratorowi wsparcie księgowe, prawne lub doradcze (w szczególności biurom 
księgowym, kancelariom prawnym) – na zasadzie zleconych usług, przy czym takie podmioty 
przetwarzają dane osobowe zgodnie z zawartymi umowami powierzenia przetwarzania 
danych osobowych i wyłącznie zgodnie z poleceniami Administratora, 

• podmiotom i organom pyublicznym upoważnionym do tego na podstawie powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa. 

9. Przekazywanie danych poza obszar EOG. 

W związku z przetwarzaniem danych osobowych Administrator może skorzystać z usług 
usługodawców, którzy przetwarzają dane poza Unią Europejską ("państwa trzecie"), w 
szczególności może to mieć miejsce w celu administrowania, ochrony, rozwoju i obsługi systemów 
informatycznych oraz marketingu i prowadzenia komunikacji z Uczestnikami. Jeśli Administrator 
korzysta z usług dostawców w krajach trzecich, podejmuje dodatkowe środki w celu zapewnienia 
odpowiedniego poziomu ochrony danych podczas przekazywania danych osobowych zgodnie z 
art. 44 i nast. RODO. Przekazując dane osobowe do państwa trzeciego dokonuje tego do państw 
trzecich, co do których Komisja Europejska stwierdziła odpowiedni stopień ochrony danych. W 
szczególności może to dotyczyć usługodawców mających siedziby w Stanach Zjednoczonych 
Ameryki (USA), którzy są wymienieni w wykazie DFP (data privacy framework), prowadzonym i 
udostępnianym publicznie przez Departament Handlu Stanów Zjednoczonych. Może to również 
dotyczyć usługodawców mających swoje siedziby w Wielkiej Brytanii lub w Szwajcarii, co do 
których Komisja Europejska również wydała decyzje stwierdzające odpowiedni stopień ochrony 
danych. 

Jeżeli jednak dane przekazanie następuje do państwa trzeciego, które nie zapewnia 
odpowiedniego stopnia ochrony, przekazanie takie następuje na podstawie przyjęcia do 
stosowania przed przekazaniem tzw. standardowych klauzul umownych przyjętych przez Komisję 
Europejską. Mogą Państwo wnieść o uzyskanie kopii zapisów dotyczących tych zabezpieczeń, w 
przypadku gdy Administrator przekaże dane do państwa trzeciego niespełniającego 
odpowiedniego stopnia ochrony. 

W innych przypadkach, przekazywanie danych osobowych od państw trzecich może nastąpić 
wyłącznie w przypadkach przewidzianych w art. 49 RODO, w szczególności w sytuacji gdy 
wyraźnie wyrażą na to Państwo zgodę będąc, dostatecznie poinformowanym o ewentualnym 



ryzyku, z którym może się dla Państwa wiązać takie przekazanie - ze względu na brak decyzji 
stwierdzającej odpowiedni stopień ochrony oraz na brak odpowiednich zabezpieczeń. 

10. Prawa wynikające z RODO. 

W związku z przetwarzaniem przez Administratora danych osobowych, przysługują Państwu 
następujące prawa: 

• dostępu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), czyli uzyskanie informacji o celu i 
sposobie przetwarzania Państwa danych osobowych, w tym uzyskania kopii danych (art. 15 
ust. 3 RODO),  

• sprostowania (poprawienia) lub uzupełnienia niekompletnych danych osobowych (art. 16 
RODO), gdy są one błędne, uległy zmianie lub zdezaktualizowały się, 

• żądania usunięcia danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art. 17 RODO), 
czyli usunięcia danych, które przetwarzane są bez uzasadnionych podstaw prawnych, 

• żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO), czyli ograniczenia 
przetwarzania danych wyłącznie do ich przechowywania, 

• otrzymania swoich danych w ustrukturyzowanym powszechnie używanym formacie oraz ich 
przenoszenia, gdy przetwarzanie odbywa się na podstawie Państwa zgody lub umowy w 
sposób zautomatyzowany (art. 20 RODO), czyli uzyskania swoich danych osobowych, które 
przekazałeś Administratorowi lub wskazania innego administratora, któremu Administrator 
powinien je przekazać, o ile będzie to technicznie możliwe, 

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa danych osobowych w przypadku 
przetwarzania ich w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, z przyczyn 
związanych z Państwa szczególną sytuacją (art. 21 RODO), 

• cofnięcia udzielonych zgód na przetwarzanie danych osobowych w każdym momencie, bez 
wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, które miało miejsce na podstawie zgód przed 
ich cofnięciem. 

Odnośnie prawa do wniesienia sprzeciwu wyjaśniamy, że w każdej chwili przysługuje Państwu prawo 
do sprzeciwienia się przetwarzaniu danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu 
Administratora w związku z Państwa szczególną sytuacją. Zgodnie z przepisami Administrator może 
odmówić uwzględnienia sprzeciwu, jeżeli wykaże, że: 

• istnieją prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, które są nadrzędne w stosunku do 
Państwa interesów, praw i wolności lub; 

• istnieją podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 

Dodatkowo, jeśli uznają Państwo, że przetwarzanie Państwa danych osobowych narusza przepisy 
RODO, przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych z siedzibą w Warszawie 


